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Poslanim sluzby je vyhledavani osob bez domova nebo osob bezdomovectvim ohroZenych a
poskytovani sluzby témto osobam v jejich pfirozeném prostiedi. Soucésti poslani je rovnéz
minimalizace rizik spojenych se zpuisobem zivota uzivateli sluzby jak pro jednotlivce, tak pro

spolecnost.

Cilovou skupinu tvoii dospélé osoby bez domova nebo ti, ktefi jsou bezdomovectvim ohroZeni, a v dany
Cas ziji v regionu Berounska a Hofovic. Terénni program se zaméfuje i na osoby, které se nachazi
v krizové situaci a to zejména osoby, kterym hrozi ukonceni pobytu na ubytovnach nebo v podobnych

zafizenich.

Obecnym cilem sluzby je minimalizace rizik spojenych s bezdomovectvim.
Konkrétnimi cili Terénniho programu jsou:

1. Informovany uzivatel sluzby.
1) Uzivatel vi o v8ech dostupnych socialnich sluzbach
2) Uzivatel zna moznosti pomoci TP

3) Uzivatel je seznamen s moznymi riziky vznikajicimi na zaklad¢ jeho zivotniho stylu

2. Uzivatel ma zabezpecené zakladni Zivotni potieby.
1) UZivatel vlastni obleCeni vhodné pro probihajici ro¢ni obdobi
2) Uzivatel ma zajisténou zakladni stravu
3) Uzivatel ma k dispozici prikryvku ¢i spacak

4) Uzivatel ma zajistény alespont minimalni ptijem finan¢nich prostiedki

3. Uzivatel pfespava v bezpe¢ném prostiedi.
1) Uzivatel bydli v pobytové socialni sluzb&, na ubytovné ¢i v byté

2) Uzivatel pfespava na nocleharné

4. Uzivatel fesi svlij zdravotni stav.
1) Uzivatel ma svého praktického 1ékafe ¢i specialistu
2) Uzivatel dodrzuje 1é¢ebny rezim
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3) Uzivatel dochazi na objednané schizky k 1ékaitim

5. Uzivatel spolupracuje s ttady.
1) Uzivatel dochazi na Gfady v nafizenych terminech

2) Uzivatel plni nafizené povinnosti

6. Uzivatel ma navazané socialni vztahy.
1) Uzivatel komunikuje s rodinou
2) Uzivatel je v kontaktu s osobou jemu blizkou

3) Uzivatel dochazi na srazy nebo domluvené schtizky s pracovniky TP

ZASADY SLUZBY
1. Zasadnim principem pracovnikl sluzby je respekt k osobnosti a situaci uzivateli, s ¢imz souvisi

diraz na lidskou dustojnost.
2. Dobrovolnost a moznost volby — rozhodnuti o vyuziti sluzby nalezi pln¢ do rukou uzivatele.
3. Bezplatnost sluzby - veskeré zakladni ¢innosti poskytované sluzbou jsou pro uzivatele bezplatné.

4.  Ochrana soukromi — pracovnici jsou vazani mlcenlivosti a respektuji soukromi uzivateld.

PODMINKY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Podminkou poskytnuti sluzby je absence nevhodného a agresivniho chovani uzivatele

Casové a prostorové hranice sluby
Sluzba Terénniho programu je uzivatelim k dispozici kazdy vSedni den a to zpravidla od 8.00 do 16.00.
Jednou mésicné zde probiha ranni nebo noé¢ni terén. To znamena, ze pii rannim terénu je pracovni doba
od 6.00 do 14.00 a v ptipad¢€ nocniho terénu je pracovni doba od 140 do 22.00. Socialni sluzba ma
stanoven stabilni tydenni plan, podle kterého poskytuje terénni praci v danych regionech: pond¢li,
stfeda, ¢tvrtek — Beroun/Kraltv Dvir

utery a patek — Hotovice

V ptipadé€ potifeby nebo mimotadné situace je mozné plan zmenit.

Kapacita sluzby

Maximalni denni kapacita sluzby: 20 kontaktli a 5 intervenci.
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POSKYTOVANE CINNOSTI

Zakladni innosti:
A. Zakladni socialni poradenstvi

a. Jednani se zdjemcem o sluzbu.
b. Uzavieni ustni smlouvy.
c. Zprostfedkovani kontaktu s dal§imi socialnimi sluzbami. d. Individuélni planovani.
B. Zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim
a. Reseni sporil — mezi uZivateli, v jejich pfirozeném prostiedi.
b. Aktivni traveni volného ¢asu — grilovani, besedy, hry, spole¢na setkani.
c. Pomoc pti vyhledani kontaktli na své blizké, pomoc pfi napsani dopisu.
d. Poskytnuti sluzebniho telefonu — moznost hovoru.
C. Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jma a pti obstardvani osobnich zalezitosti
1) Pomoc pfi vytizovani béznych zalezitosti

Sezndmeni s obcanskou vybavenosti mésta.
Pomoc s vyhledavanim potfebnych kontaktt a spojt.
Pomoc s ubytovanim.
Pomoc se zabezpecenim piijmu.
Zasilani posty na adresu TP.
Uschova dokumentt.
g. Doprovod uzivatele s asistenci.
2) Pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalsich
aktivitach podporujicich socialni zaclenovani

Do o0 o

a. Podpora pfi hledani kontakti na rodinu.
b. Podpora a pomoc pii komunikaci s rodinou (napsani dopisu apod.).
€. Motivace ke zméné - k lepSim podminkam, nez v kterych je uzivatel momentalne.
d. Podpora pti dlouhodobgjsich aktivitach - motivace k udrzeni bydleni, prace, 1é¢by.
3) Socialn¢ terapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
socialnich schopnosti a dovednosti, podporujicich socidlni zaclenovani osob
a. Psychosocialni podpora v akutni krizi.
b. Pomoc pii péci o vlastni osobu.
c. Kontakt s uzivatelem (konzultace) - monitoring soucasné situace uzivatele, motivacni
rozhovor
4) Poskytovani informaci o rizicich, spojenych se sou¢asnym zplsobem Zivota a sniZovani
téchto rizik
a. Informovani uzivatele o rizicich.
Pomoc s vyhledanim a zajisténim vhodného lékaie.
Motivace k vyuzivani dostupnych socialnich sluzeb.
Odvoz k 1ékati nebo na 1écbu.
Ptivolani RZP.

® o0 oC

Fakultativni innosti:

A. Potravinova pomoc

- vydej potravinové pomoci

B. Materialni pomoc

- zajisténi oSaceni, spacaky, deky...
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